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1. Altalanos rendelkezések

1.1. Jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (a tovébbiakban: ASZF) egyrészt a Dexon Start Kft. (cégjegyzékszam: 07-09-022080,
székhely: 2433 Sarosd Ddézda utca 2. , addszam: 23861387-2-07, nyilvantartja: Székesfehérvari Térvényszék Cégbirésaga) mint
eladd (a tovébbiakban: Dexon Start Kft), masrészt a Dexon Start Kft-vel, jelen ASZF targya szerint szerz3d& vevére (a tovabbiakban:
Vevo) terjednek ki.

1.2. Dexon Start Kft.:

1. a) elektronikus levelezési cime: info@dexon-start.hu
2. b) telefonszama: +36 70 628-78-10
3. c) tarhelyszolgaltatdjaval kapcsolatos adatok:

- cégnév: UNAS Online Kft.

- elérhet6sége: unas@unas.hu
- székhelye: 9400 Sopron, KGszegi Ut 14.

1.3. Jelen ASZF az Dexon Start Kft. honlapjan (www.dexonalkatresz.hu) (a tovabbiakban: Honlap) kézzétett aruk tulajdonjoganak
atruhazasara vonatkozdan allapit meg szabalyokat.

1.4. Jelen ASZF a szerz6déskoétési folyamat soran tett ajanlatokkal, rendelés-visszaigazoldsokkal, szamlakkal és minden egyéb az
adott megrendelésre vonatkozé dokumentumokkal 6sszhangban értelmezend6 és a Felek egyéb megallapodasa hidnyaban jelen ASZF
rendelkezései az irdnyaddak. Az ASZF a Felek jogviszonydnak altaldnos feltételeit, a Felek jogait és kdtelezettségeit hatdrozza meg.

1.5. Jelen ASZF-t8l torténd barmely eltérés — amennyiben jelen ASZF mésként nem rendelkezik - kizardlag a Dexon Start Kft. és a
Vevé altal aldirt és jovahagyott frdsos formaban érvényes. frasbeli megéllapodasnak szamit a Felek kdz6tt Iétrejott irasbeli szerzédés,
valamint az elektronikus levelezés koérében tortént nyilatkozattétel is, ha azt a masik Fél kifejezetten elfogadta. Az irasbeli
nyilatkozatokat a masik Fél cimére, vagy elektronikus levélcimére (e-mail) kell elkiildeni. A Dexon Start Kft. levelezési cimének és e-
mail cimének a jelen ASZF-ben kézzétett cimek tekintenddk.

1.6. Jelen ASZF kiterjed a fogyasztéra, valamint a gazdasagi tarsasag, valamint egyéni véllalkozd és egyéb szervezetii Vevére is, aki
gazdasagi vagy szakmai tevékenységi korén belll es6 célbol kéti meg a szerzédést. A Dexon Start Kft.-vel szerzéd6 Fél,
szerz6déskotésre iranyuld nyilatkozataval szerz6déskotési képességének fennallasarol is nyilatkozik és kijelenti, hogy a szerz6dés
megkotésére sajat neve alatt jogosult és hogy a szerz6dés teljesliléséhez nincs sziikség semmilyen harmadik személy belegyezésére,
vagy jovahagyasara.

1. Az ASZF targya

2.1. A Dexon Start Kft. Honlapjan az altala forgalmazott termékek rendelhet6k internetes fellileten keresztil. A Vevl részére a
Honlapon elérheté termékeket (a tovabbiakban: Termék) a Dexon Start Kft. a megrendelt mennyiségben biztositja, amennyiben
azok raktarkészleten elérheték. A Termékek barmely megjelenitése a Honlapon csak tajékoztatd jellegl. A Termékek Honlapon
tortén6 megjelenitése nem értelmezhetd ajanlatként.

2.2. A Dexon Start Kft.-vel torténé szerz6déskotés soran a Honlapon kozzétett termékek megvasarlasara a Vevé tesz ajanlatot, amit
a Dexon Start Kft. visszaigazold lzenetével fogad el, amely létrehozza a Felek kozotti szerz6dést. Ezt kdvet6en a Vevs medfizeti a
Termék vételarat, a RS OIL Kft. pedig teljesiti a Vevd szallitdsra vonatkozd igényeit a Dexon Start Kft. kulon dijszabasanak
megfelelen. A Vev$ esetleges szavatossagi igényeit a jelen ASZF és a vonatkozé jogszabélyok szerint érvényesitheti. A
szerz3déskotés folyamaténak, a Felek jogainak és kotelezettségeinek részleteit jelen ASZF teljes mértékben tartalmazza. Azokban az
esetekben, ahol a Felek eltéréen &llapodtak meg, ez utdbbi rendelkezést kell irdnyaddnak tekinteni. Amennyiben a Felek egymas
kozotti jogviszonyat sem jelen ASZF, sem az egyedi szerzédési feltételek nem szabalyozzak, a termék megrendelésének
visszaigazolasanak Dexon Start Kft. altali megktildésének napjan hatalyos magyar jogszabalyok tekintendék iranyadénak.

2.3. Szerz6d6 Felek a szerz6dés teljesitése soran egymassal kolcsénésen egyuttmiikodve jarnak el, figyelembe véve egymas jogos
érdekeit.

2.4. SzerzO6déskotés folyamata, a szerzodés létrejotte

2.4.1. Regisztracié Dexon Start Kft. weboldalan: A Vevlo a Honlapon, a regisztracios oldalon regisztralja magat. A regisztracié soran a
Vevd kalén nyilatkozatot fogad el, miszerint a regisztralds soran a valdsagnak megfeleld adatokat (maganszemély esetében:
vezetéknév és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, cég esetében: cégnév, adészam, mindkét esetében: iranyitdszam, telepulés, cim,
orszag) ad meg. A regisztracido soran és ahhoz megadott adatokat Dexon Start Kft. a vonatkozd és hatdlyos adatvédelmi
jogszabalyoknak megfeleléen kezeli, amely a Dexon Start Kft. honlapon érhet6 el. A Honlapon vald vasarlasra regisztracié nélkil is
van lehet6ég.

2.4.2. Megrendelés Dexon Start Kft. Honlapjan keresztiil: A szerz6déskotési folyamat elsé |épéseként a Vev6 a Honlapon az altala
megrendelni kivant Termékeket kivalasztja, azt behelyezi egy a Honlapon miikddd virtualis kosarba. A Holnap alapjan a Vevd
konkrétan tudomast szerez a Dexon Start Kft. altal kindlt termékrdl és annak arardl. A virtudlis kosarban taldlhatdé termékekre
vonatkozdé a megrendelési szandékat Vev6 a feltételek elektronikus elfogadasaval és a fizetési mdod kivalasztasaval véglegesiti,
egyben elkiildi megrendelését a Dexon Start Kft. részére.

Utanvétes fizetés

Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja a Vevd kiegyenliteni, akkor az "Utanvétel" fizetési lehetGséget
szlikséges valasztani. Az utanvét dijjat a kiszallitast végzé futarszolgalat kollégajanak tudja a Vevo kifizetni.

A Vevonek lehetésége van a rendelés végosszegét elére elutalva fizetni.

Ebben az esetben a megvasarolt termék(ke)et csak a pénz a Dexon Start Kft. bankjaba torténé beérkezését kovetden van lehetdség
kiszallitani.

Az atutalashoz sziikséges adatok:

Kedvezményezett bankja: OTP BANK
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Kedvezményezett neve: Dexon Start Kft.
Addszam: 23861387-2-07

Cégjegyzékszam: 07-09-022080
Kedvezményezett szamlaszama: 11736082-20029140

2.4.3. A szerzO0déskotés kiilonos szabalyai:

1. a) A Dexon Start Kft. nem tartozik felelésséggel a Honlapon feltlintetett Termékek araban bekovetkezett valtozasokért, kizardlag
a visszaigazolasban szerepl6 ar tekinthetd iranyaddnak. A Dexon Start Kft. tovabba kizarja a felelésségét az esetleges
termékhianyért, amelyre tekintettel az atmeneti, vagy tartdésan készleten nem lévé Termékekre vonatkozé megrendeléseket
(ajanlatot) nem koteles elfogadni, de termékhianyrdl értesiteni koteles a megrendelést leadd Vevot.

2. b) A Dexon Start Kft. kizarja a felel6sségét a Vevo pontatlan megrendelésével (ajanlataval) kapcsolatban, igy kulonésen nem
tartozik felel6sséggel azért, ha a Vevé nem a kivant Terméket, vagy nem a kivant mennyiségben rendelte meg. A Dexon Start
Kft. ugyanigy kizarja a felelésségét a hidanyosan, vagy pontatlanul megadott Vev6 adatokkal kapcsolatban (pl.: szallitasi cim,
szamlazasi adatok, stb.).

2.5. A létrejott szerz6dés modositasa

2.5.1. A mar létrejott SzerzO6dést a Vevl kizarolag abban az esetben mddosithatja, amennyiben a mddositds nem eredményez
hatarid6beli mddosulast, arcsékkenést vagy arndvekedést, valamint tobbletkéltséget. Ebben az esetben a mddositasi kérelem Uj
megrendelésnek (ajanlat) mindsil, amellyel kapcsolatban Felek a szerzddéskotés folyamatara irdnyadd szabalyok szerint jarnak el. A
szerz6désmoddositassal kapcsolatban a Dexon Start Kft.-nél jelentkez6 kdltségeket a Vevo koteles medfizetni.

2.5.2. A SzerzGdést a Dexon Start Kft. a teljesités megkezdése el6tt szolgaltatott informaciok, adatok és dokumentumok alapjan
teljesiti. Abban az esetben, ha a Vevé a megrendelését a fentiek szerint utélag modositja, kiegésziti, vagy barmilyen mddon és
mértékben megvaltoztatja, a Dexon Start Kft.-nek a fentieken kivil jogaban all (j teljesitési hataridét kitlizni és a szolgaltatas
ellenértékét aranyosan névelni, amennyiben azt a moédositas jellege és volumene indokolja.

2.5.3. A Dexon Start Kft. kizarélag a jelen ASZF-ben meghatérozott esetekben jogosult a Szerz3dést megvaltoztatni, mig minden
mas esetben a Szerz6dés megvaltoztatasardl haladéktalanul tajékoztatnia kell a Vevét. A Dexon Start Kft. a Vevo
szerz6désmaddositassal kapcsolatban felmerdlt és igazolt koltségét koteles megtériteni.

1. Vevé jogai és kotelezettségei

3.1. Vev6 vallalja, hogy a Dexon Start Kft. altal kért és a Termékek rendelkezésre bocsatasahoz sziikséges adatokat a Dexon Start
Kft. rendelkezésére bocsatja.

3.2. Vevo vallalja, hogy Dexon Start Kft. altal a visszaigazoldasban meghatarozott feltételeknek medfeleld Terméket atveszi, és a
Szerz6désben meghatarozott vételdrat medfizeti. A vételar megfizetése minden esetben a Dexon Start Kft. teljesitését megel6z6en
torténik, a Honlapon elérhet6 fizetési mddozatok szerint, vagy postai utanvéttel a megrendelés targyanak Vev6 Aaltali
kézhezvételekor. A fizetési mdodot a Dexon Start Kft. egyedileg jogosult felajanlani a Vevd részére, aki a felajanlott fizetési modok
barmelyikét valaszthatja.

3.3. Vev6 a SzerzOdés teljesitése soran semmilyen szellemi jogot (szabadalom, védjegy, arujelzé, know-how, stb.) nem szerez,
kivéve, ha Felek kifejezetten igy allapodnak meg.

3.4. Vevd koteles a Termék atvétele utdn az esetleges téves szdllitdsokat, mennyiségi eltéréseket és hianyossagokat 2 munkanapon
belll irdsban a Dexon Start Kft. részére jelezni. A bejelentésen meg kell adni a szallitdlevél, szerz6dés, szamla szamat, a Termék és a
kifogdsok pontos leirdsat. Szallitasi sériiléseket a Termék rendeltetési helyre érkezését kovetéen azonnal jelezni kell mind a
fuvarozdénak, mind a Dexon Start Kft. részére. A Vevd vizsgalati kételezettsége az egész szallitmanyra kiterjed. A sériilés tényét és
mértékét ra kell vezetni a szallitdlevélre / atvételi elismervényre és azt a fuvarozoéval ala kell iratni. Vevé jegyz6kdnyvet vesz fel a kar
nagysagarol. Esetleges hibak ellenére a Terméket at kell venni és megfeleléen tarolni kell. Nem lathatd hibakat az észrevételtdl
szamitott 5 munkanapon belil jelezni kell. Vev6 koteles lehetéséget biztositani a Dexon Start Kft. részére, hogy a kifogasolt terméket
megtekinthesse. Abban az esetben, ha a hiba igazolasra kertl, Vevl valasztasa szerint a Dexon Start Kft. kijavitja, vagy a Termék
visszaadasa ellenében hibatlan arut szallit (kicseréli). A nem rendeltetésszerl hasznalatbdl, tarolasbdl, szallitasbdl eredd hibakért
felelésség a Dexon Start Kft.-t nem terheli. A Dexon Start Kft.-t barmely kijavitasi, vagy kicserélési, vagy egyéb szavatossagi
kotelezettség akkor terheli, amennyiben a Termék nem kerlilt még részben vagy egészben felhasznaldsra, elhasznalasra, vagy
elfogyasztésra.

3.5. Amennyiben a Vevd a jelen ASZF-ben megallapitott fizetési hataridében nem teljesiti fizetési kotelezettségét, gy a fizetési
hatarid6t kévetd napon a Szerz6dés minden tovabbi jogkdvetkezmény nélkil megsziinik és a Dexon Start Kft.-t semmilyen teljesitési,
vagy helytallasi kételezettség nem terheli.

1. Dexon Start Kft. jogai és kotelezettségei

4.1. A Dexon Start Kft. vallalja, hogy a Vevl részére a Vevé altal a Honlapon keresztiil leadott megrendelést teljesiti a megrendelési
visszaigazolasban (Szerz6dés) szerepld feltételek szerint.

4.2. A Dexon Start Kft.-nek mindaddig joga van a teljesitést megtagadni, amig a Vev6 nem biztositja a teljesitéshez szlikséges
informacidkat, vagy a Vev6 Szerz6désben foglalt fizetési kotelezettségének nem tesz eleget. A Dexon Start Kft. kizardlag a fizetés
teljesitését kovetéen koteles a Termék kézbesitése irant intézkedni, ha pedig a Felek a fizetési hataridét megel6z6 teljesitési
hataridében allapodtak meg, (gy a Dexon Start Kft. teljesitési hatarideje meghosszabbodik a megrendelés visszaigazolasatol, a
fizetés teljesitéséig eltelet napokkal.

4.3. A Dexon Start Kft. kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz6désben részletezett Termékeket a Vevl részére a megallapodott
hataridében leszallitja.

4.4, A Dexon Start Kft. barmely szerz6déses kotelezettségeinek teljesitéséhez jogosult alvallalkozét vagy mas kézremiikodot igénybe
venni.

4.5. A Termékekkel kapcsolatos tulajdonjog a Vevére a Termék VevOnek torténd atadasa esetén az atadas pillanataban szall at.
Amennyiben a Termék szallitdsahoz a Felek fuvarozét vesznek igénybe, gy a Termék feletti tulajdonjog a Termék fuvarozoé részére
térténd atadasanak (berakodas befejezése) pillanataban szall at a Vevore. A Vevd ettdl az id6ponttdl viseli a Termékkel kapcsolatos
tulajdonost terheld koltségeket, karveszélyt és egyéb tulajdonosi kotelezettségeket.

4.6. A Dexon Start Kft. nem tartozik felel6sséggel azért, ha vis maior miatt valik a teljesités lehetetlenné, vagy terhesebbé. Ha vis

maior miatt valik a teljesités lehetetlenné, akkor a Felek viselik sajat koltségeiket. Ha vis maior miatt valik a teljesités terhesebbé,
akkor minden ebbdl szarmazo tébbletkdltség a Vevot terheli, kivéve, ha a Vevé erre hivatkozassal all el a szerzédéstél, amely esetben



a Dexon Start Kft.-nél jelentkezd szerz6déskotés koltségeit meg kell téritenie.
4.7. Fuvarozasi szabalyok

4.7.1. Amennyiben a Vevl azt kéri, Ugy a Dexon Start Kft. fuvarozo igénybevételével szallitja el a Vev6 altal megjeldlt cimre a
Terméket.

4.7.2. A fuvarozassal kapcsolatban a fuvarozéval a Dexon Start Kft. allapodik meg, de a fuvarozas koltségeit a Vevd viseli. A
fuvarozas koltségeir6l a Dexon Start Kft. koteles tajékoztatni a Vevét és a Vevé jogosult eldénteni, hogy a Dexon Start Kft. altal
felajanlott fuvarozasi modok koézul melyiket valasztja. A Dexon Start Kft. megrendelés visszaigazoldsa a fuvarozas koltségeit is
tartalmazza.

4.7.3. A Dexon Start Kft. a fuvarozoval tortént egyeztetést kovetéen egyoldaliian jogosult megjeldini a Termék Vevo részére térténé
atadasanak idépontjat. Amennyiben erre a Dexon Start Kft. lehetGséget biztosit, Uigy a Felek egyeztethetnek az atadas idépontjardl. A
Dexon Start Kft. (vagy a fuvarozd) a Vevét koteles tdjékoztatni az dtadas id6pontjarél, amirél a Dexon Start Kft. legaldbb e-mail-t
koteles kildeni a Vevo altal megadott e-mail cimre. A Vevé altal megadott e-mail cimre kildott tdjékoztatas visszaigazolas hianyaban
is megfeleld tajékoztatasnak minésil.

4.7.4. A Dexon Start Kft. - fuvarozd igénybevételének Utjan - kizardlag egyszer koteles megkisérelni a Termék kézbesitését.

4.7.5. A Dexon Start Kft. a fuvarozassal kapcsolatos minden felelGsségét kizarja, igy tobbek kozétt nem felel a fuvarozo hibas
teljesitéséért (tobbek kozétt, de nem kizérdlagosan: a fuvarozé késedelmes teljesitése, rossz cimre torténé kézbesités, téves
kézbesités, stb.), valamint a berakodas befejezésétél a Termékben bekdvetkezett barmilyen karért.

4.7.6. Felek ugy tekintik, hogy a Dexon Start Kft. a fuvarozdt a szallitdssal és csomagolassal kapcsolatban minden sziikséges
informacidval ellatja abban az esetben, ha a Terméket a gyarté bontatlan ipari csomagolasaban adja at a fuvarozd részére és a
Dexon Start Kft. a Termék szallitdsaval kapcsolatban minden informaciét atadott a fuvarozd részére, amit a Dexon Start Kft. a
gyartotol, vagy a gyartd és a Dexon Start Kft. kozotti keresked6tol kapott.

4.7.7. A Dexon Start Kft. a teljesités sordn betartja a magyar jog hatalyos és vonatkozd rendelkezéseit, igy a teljesités soran masok
emberi méltdsagat, jo hirnevét, becstilethez vald jogat, vagy szerzbi jogvédelem alatt all6 alkotasan, eléadasan, féldrajzi arujelzéjén,
védjegyén fennalld jogot, illetve egyéb kizardlagos védelmet nem sért, Vevé ilyen iranyl megrendeléseit nem fogadja el.

4.7.8.

4.7.9. Nem mindsul hibas vagy késedelmes teljesitésnek, ha a Dexon Start Kft. a raktaron nem Iévé Termék esetén a megrendelés
leadasat kovetbéen a visszaigazoldsban tajékoztatja e tényrdl a Vevét, a varhatd szallitasi hataridével egyltt, ebben az esetben a
Dexon Start Kft.-t semmilyen kartéritési felelésség nem terheli.

4.7.10. Amennyiben a Vevé olyan Terméket rendel meg a gépjarm(ihdz, amely a Termék a gépjarmi tekintetében nem hasznalhaté
fel, ez esetben a Dexon Start Kft. kizarja mindennemd felelésségét a Termék tekintetében.

1. Teljesités, hataridok

5.1. A Dexon Start Kft. a Vevd részére megkildott megrendelési visszaigazolasban (Szerzddés), megadja a teljesités hataridejét,
amely tartalmilag hibatlan, m(iszakilag egyértelm{ megrendelés esetén a megrendelés visszaigazolasanak Dexon Start Kft.részérgl
torténd elkildésének napjat kéveté munkanapon kezd6dik. Abban az esetben, ha a megrendelés visszaigazolds (Szerz6dés) nem
tartalmaz teljesitési hatarid6t, Ggy kell tekinteni, hogy a Felek a szerz6dés Iényeges tartalmaban nem allapodtak meg és a Szerz6dés
nem jott létre, kivéve, ha a Dexon Start Kft. a megrendelés visszaigazolasaban rogzitett egyéb feltételeket mindenben teljesitette és
a Termék a megrendelés visszaigazoldsaban rogzitett médon atadasra keriilt a Vevé részére, amely esetben a Szerzédést minden
esetben hibatlanul teljesitettnek kell tekinteni (a teljesités kollaudalé hatasa). A megadott hatarid6 elteltét koveté 8 munkanapon
bellili teljesités még hataridében tortént teljesitésnek mindsuil.

5.2. Vis major esetén a vis major idétartamaval a szallitasi hataridé meghosszabbodik.

5.3. Amennyiben a Dexon Start Kft. szerz6désszer(ien megkisérelte a Terméket kézbesiteni a Vevonek, de az barmilyen oknal fogva a
Terméket nem vette at, gy

1. a) a Dexon Start Kft. kételes a Vevét — a Vevl altal megjelolt e-mail cimen keresztiil - értesiteni, hogy a teljesitésre kisérletet
tett, de az a Vevd hibajabdl meghilsult,

2. b) a Dexon Start Kft. koteles a Vevét — a Vevé altal megjelolt e-mail cimen keresztil - felhivni arra, hogy amennyiben a
Szerz6déstbl nem kivan elallni, gy a masodik teljesitéssel kapcsolatos kéltségeket fizesse meg, egyben tajékoztatja a Vevét a
masodik kézbesités tervezett idépontjardl,

3. c) amennyiben a Vev6 a Termék masodik kézbesitésével kapcsolatos tobbletkoltségeket is medfizeti a Dexon Start Kft. részére,
Ggy a Dexon Start Kft. e-mailben megerdsiti, vagy megvéltoztatja a masodik kézbesités idépontjat és jelen ASZF egyéb
rendelkezései szerint megkisérli a Termék Vevd részére torténd kézbesitését,

4. d) amennyiben a Vev6 a masodik kézbesitéssel kapcsolatos tébbletkdltségeket nem fizeti meg az erre tortént felszolitd e-mail
kézhezvételét kovetd 5 munkanapon belll, vagy a masodik kézbesitési kisérlet is eredménytelen volt, azt Ggy kell tekinteni, hogy
a Vevo felmondta a Szerz6dést. Ebben az esetben a Dexon Start Kft. a megrendelt Terméket megtarthatja, aminek tulajdonjoga
a Szerz6dés megsziinésének napjat kovetd napon visszaszdll a Dexon Start Kft.-re, valamint a Dexon Start Kft. a Szerz6dés
megsz(inését kdveté 10 munkanapon belll kételes a Vevé altal megfizetett teljes vételarat visszafizetni, csokkentve az alabbi
tételekkel:

- a fuvarozassal kapcsolatban felmertlt és a fuvarozonak ténylegesen megfizetett koltségek,
- a Termék netto6 vételara 10%-anak megfeleld, de legalabb 700,- Ft 6sszegli meghilsulasi kotbér,

- a Termék nettd vételara 10%-anak megfeleld, de legaldbb 700,- Ft 0sszegl koltségatalany (pl.: adminisztracids, banki koltségek,
anyagkoltségek, stb.),

- a Dexon Start Kft. igazolt, kétbérrel és koltségatalannyal nem fedezett egyéb koltségei, kara.

5.4. Amennyiben a Dexon Start Kft. a teljesitéssel 5 munkanapos késedelembe esik és az ezt kdvetben tett Vevdi felszolitast kovetd 3
munkanapon bellil sem teljesit szerz6désszerlien, (gy a Vevd elallhat a Szerzddéstdl. Vevai elallas esetén a Dexon Start Kft. koteles a
VevO részére a Vevd altal medfizetett teljes vételdrat 3 munkanapon belll visszafizetni, valamint megtériteni a Vevé igazolt
koltségeit. Amennyiben a Vevd a késedelmes teljesités miatt eldll, gy részére a Dexon Start Kft. késedelmi kotbért nem, de a
Termék nettd vételardnak 5%-aval megegyezd meghilsuldsi kotbért koteles fizetni a Vevd részére, ami atalany kartéritésnek
minésil, azaz a Vevo kizardlag ezen fellli igazolt karat jogosult Dexon Start Kft.-vel szemben érvényesiteni.

5.5. Felek a Vevé tovabbi karigényének érvényesitését kizarjak, amennyiben azt jogszabaly nem tiltja. Vev6 azonban ezen kikotés
mellett is érvényesitheti Dexon Start Kft. szandékos vagy nagyfokl gondatlansagbdl eredd szerzédésszegésével Gsszefliggd, igazolt
karigényét. A kizaras kllonosen az olyan kovetkezménykarok miatti igényeket foglalja magdaba, mint a termeléskiesés vagy elmaradt
nyereség.



1. Fizetés maédja, fizetési feltételek

6.1. A megrendelés visszaigazolasakor a Dexon Start Kft. elektronikus szamlat allit ki a megrendelt termékekrél, valamint a
szallitassal felmeril6 koltségekrél, melyet Vevo részére elektronikus Uton megkiild. A Dexon Start Kft. kijelenteni, hogy az altala a
Vevé részére kidllitott elektronikus bizonylatok megfelelnek a mindenkori térvényi szabalyozasoknak:

1. a) Az ltaldnos forgalmi adoérdl szélé 2007. évi CXXVII. térvény (a tovébbiakban: Afatv.) 174. § bekezdése alapjan szamla
elektronikus Uton is kibocsathato;
2. b) Az Afatv. 259. § 5. pontja szerint elektronikus szamla definicidja.

6.2. Felek megallapodnak abban, hogy jelen ASZF alapjan kibocsatott megrendelési visszaigazoldsok (Szerz8dés) és szamlak
esetében - ha a Felek irdsban masként nem rendelkeznek - a fizetés a megrendeléskor el6re, a szamla kézhezvételét kovetd 8 napon
bellil esedékes, banki atutaldssal a Dexon Start Kft. szamlajan feltlintetett bankszamlaszamra.

6.3. A jelen ASZF szerinti valamennyi fizetés azon a napon tekintendd teljesitettnek, amely napon a Szerzddés szerinti
bankszamlaszamon, a Szerzddés szerinti teljes Gsszeg jovairasra kerilt. Amennyiben a Felek jelen Szerz6déstél eltérd fizetési
modban allapodnak meg, Ugy a teljesités idépontja a készpénz, vagy dolog atadasanak napja.

6.4. A Dexon Start Kft. altal forgalmazott Termékek arait a Dexon Start Kft. Honlapjan koézzéteszi, amelyek tartalmazzak a nettd ar
és a mindenkori jogszabalyok altal meghatarozott altaldnos forgalmi adé feltiintetését is (egytttesen brutto ar).

6.5. A Honlapon feltlintetett arak csak tajékoztatd jellegliek, a Dexon Start Kft. az drak valtoztatasanak jogat fenntartja. Amennyiben
valamely vételar forint és eurd devizanemben is feltlintetésre kerll, Ugy a forint devizanemben feltlintetett ar az irdanyadd. Az eurd
devizanemben feltlintetett vételarat a Dexon Start Kft. bankszamlajat vezet6 bank eurd-forint arfolyaman, a megrendelés
visszaigazoldsanak napjara szamolva kell meghatarozni. A Termékek tényleges arat a megrendelés visszaigazolasakor (Szerzddés)
kozli a Dexon Start Kft. a Vevével.

6.6. Amennyiben a Honlapon k&zzétett és a megrendelés visszaigazolasaban (Szerzodés) kozolt vételar 5 %-ot meghaladé mértékben
eltér, igy a Vev6é minden tovabbi jogkévetkezmény nélkil eldllhat a Szerz6déstdl, de eldllasa esetén a Dexon Start Kft.-t sem terheli
semmilyen kotelezettség.

6.7. A Vev6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Honlapon szerepl6 arak a csomagolassal, szallitassal kapcsolatban felmerilé plusz
koltségeket nem tartalmazzak, ezek minden esetben kilon kertilnek fel a megrendelési visszaigazolasra (Szerzddés).

1. A fogyasztéi szerz6désekre alkalmazott elallasi/felmondasi jog tavollévok kozott kotott szerz6désekre vonatkozo
kiilonos szabalyai

7.1. Altaldnos szabalyok

7.1.1. A Dexon Start Kft. a fogyasztdéi szerz6désekre vonatkozdan a fogyasztdé és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabadlyairdl 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 11. § (4) bekezdésére tekintettel az alabbi tajékoztatast adja a fogyaszténak minésilé
Vevoi részére.

7.1.2. A Dexon Start Kft.-vel szerz6d6 fogyaszté 14 napon beliil jogosult indokolas nélkil elallni a szerzédéstal.
7.1.3. Az elallasi/felmondasi hataridé

1. a) attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Vevé vagy a Vevd altal megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik
személy a Terméket atveszi.

2. b) tobb Termék szolgaltatasakor, attdl a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Vevé vagy a Vevé altal megjelélt, a
fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolsé Termék atveszi.

3. c) tobb tételbdl vagy darabbdl allé Termék szolgdltatédsakor, amelyen a Vev6 vagy a Vevd altal megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré
harmadik személy az utolso tételt vagy darabot atveszi.

7.1.4. Ha a Vevd elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, eldllasi/felmondasi szandékat tartalmazd egyértelml nyilatkozatat koteles
eljuttatni postan, vagy elektronikus uton kuldott levél Utjan az alabbi cimre: Dexon Start Kft., postazasi cim: 2433 Sarosd Ddzsa utca
2., valamint az info@dexon-start.hu e-mail cimre. A fogyasztdi panaszokkal kapcsolatban a Dexon Start Kft. nyitvatartasi idében all a
Vevdi rendelkezésére a jelen ASZF-ben megjelélt telefonszamon is .

7.1.5. A Vevl hatéridében gyakorolja eldllasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkildi elallasi/felmondasi
nyilatkozatat.

7.2. Az elallas/felmondas joghatasai

7.2.1. Ha a Vevé eldll a Szerzddéstdl, haladéktalanul, de legkésGébb a Vevd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14
napon bellil visszatériteni tartozik a Dexon Start Kft. a Vevd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt merlltek fel, hogy a Vevé a Dexon Start Kft. altal felkinalt,
legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti Ggylet soran alkalmazott
fizetési moddal egyezd fizetési modot alkalmaz a Dexon Start Kft., kivéve, ha a Vevé mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten
a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag a Vevot semmilyen tobbletkdltség nem terheli. A visszatéritést
mindaddig visszatarthatja a Dexon Start Kft., amig vissza nem kapta a Terméket, vagy a Vevé nem igazolta, hogy azt visszakuldte (a
kettd kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni).

7.2.2. A VevlO koteles a Dexon Start Kft. szdmara a Terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a Vevé elallasi
nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hataridé betartottnak mindstl, ha a Vevd a 14 napos
hataridé letelte el6tt elklldi a Terméket. A Termék visszakildésének kozvetlen koéltségét a Vevd viseli. E koltségek legmagasabb
becslilt 6sszege 10.000 Ft .

7.2.3. A Vevl kizarolag akkor vonhato felelésségre a Termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a Termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsdhoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

7.2.4. A jelen 7. pont szerinti indoklas nélkili eldllds joga a fogyasztoi szerz6désekre vonatkozdan a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdése alapjan rendelt Termékek esetén nem illeti
meg a Vevot, igy kiléndsen

1. a)* szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatds maradéktalan teljesitése utan, azonban ha szerzédés
fizetési kotelezettséget keletkeztet a fogyasztdé szamara, csak akkor, ha a teljesités a fogyasztd kifejezett elGzetes
beleegyezésével és annak a fogyaszt6 altali tudomasulvételével kezd6dott meg, hogy elvesziti eldllasi jogat, amint a vallalkozas
maradéktalanul teljesitette a szerzdést;

2. b)* olyan aru vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, a
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet § (2) bekezdésében meghatarozott hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fligg;

3. ¢)* olyan nem el6re gyartott aru esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy

olyan aru esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak;

d)* romlandd vagy min6ségét révid ideig meg6rzé aru tekintetében;

5. e)* olyan zart csomagoldsu aru tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kdvetd felbontdsa utan
nem kuildhet6 vissza;

&
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6. f)* olyan aru tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetbéen elvalaszthatatlanul vegyll mas aruval;

7. g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhatd modon a piaci
ingadozasoktodl fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerz6dés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetéen kerdl sor;

8. h)* - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a véllalkozds a fogyasztd kifejezett
kérésére keresi fel a fogyasztdt stirg6s javitasi vagy karbantartdsi munkalatok elvégzése céljabol;

9. i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetben a fogyasztd a csomagolast felbontotta;

10. j) hirlap, folyoirat és idGszaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerzédések kivételével;

11. k) nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

12. /) lakascélu szolgaltatads kivételével szallasnyljtésra irdnyuld szerzddés, fuvarozds, személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés
vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolddd szolgaltatasra iranyuld szerzGdés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott
teljesitési hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

13. m)*_a nem targyi adathordozdon nydjtott digitdlis tartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyasztd kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kovetben elvesziti a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet § szerinti jogat, tovabbd a vallalkozas a
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 12. § (2) bekezdés vagy a 18. § szerint visszaigazolast kuldo6tt a fogyasztd részére.

14. Kellékszavatossagra, termékszavatossagra és jotallasra vonatkoz6 szabalyok

8.1. A Dexon Start Kft. a fogyasztdi szerz6désekre vonatkozéan a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabadlyairdl 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 11. § (5) bekezdésére tekintettel az alabbi tajékoztatast adja a fogyaszténak minésilé
Vevoi részére.

8.2. Kellékszavatossag

8.2.1. A Vev6 hibas teljesitése esetén a Dexon Start Kft.-vel szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv
szabalyai szerint.

8.2.2. A Vevd - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet. Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az
ezek kozll a Vevé altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Dexon Start Kft. szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitdst vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére a Vevd is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy -
végslO esetben — a Szerz6déstdl is elallhat. A Vevé valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban a Vevé viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Dexon Start Kft. adott okot.

8.2.3. A Vevl koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd
hoénapon bellil koz6lni. Ugyanakkor a SzerzG6dés teljesitésétol szamitott két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti.

8.2.4. A Vev$ a Dexon Start Kft.-vel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

8.2.5. A teljesitéstdl szamitott hat hdnapon belll a Vevd kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tdl nincs egyéb
feltétele, ha a Vevd igazolja, hogy a Terméket a Dexon Start Kft.-tdl vette. A teljesitéstdl szamitott hat hdnap eltelte utan azonban
mar a Vevé koteles bizonyitani, hogy a Vevo altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

8.3. Termékszavatossag

8.3.1. Ingé dolog (Termék) hibdja esetén a Vev6 - vdlasztdsa szerint - az 8.2. pontban meghatarozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

8.3.2. Termékszavatossagi igényként a Vevo kizardlag a hibas Termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A Termék akkor hibas, ha
az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min6ségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott
leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

8.3.3. Termékszavatossagi igényét a Vevé a Termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven bellil érvényesitheti. E
hatéridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

8.3.4. Termékszavatossagi igényét a Vevd kizardlag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazodjaval szemben gyakorolhatja. A
Termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Vevének kell bizonyitania.

8.3.5. A gyart6 (vagy a forgalmazo, azaz a Dexon Start Kft.) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

1. a) a Terméket nem Uizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

2. b) a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy

3. c) a termék hibaja jogszabaly vagy koételez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazénak, azaz a Dexon Start Kft.-nek) a mentestiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

8.3.6. A Vev6 ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt Termékre, illetve kijavitott
részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

8.4. J6téllas

8.4.1. A Dexon Start Kft. jotallasa csak az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet mellékletében felsorolt 10.000,- forintnal dragabb tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozik.

8.4.2. A Dexon Start Kft. jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

8.4.3. A Vev6 ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a Vevét a jotallasbdl fakadd jogok a 8.2. és a 8.3. pontban
meghatarozott jogosultsagoktdl fiiggetlendl megilletik.

1. Uzleti titok, szerzéi jogok

9.1. Felek koz6tti jogviszonnyal kapcsolatos valamennyi tény, adat, informacié Uzleti titoknak mindsil. Vevd tudomasul veszi, hogy a
Dexon Start Kft. altal készitett és atadott dokumentumok, anyagok, rajzok, specifikaciok, arajanlatok stb. Dexon Start Kft.
kizardlagos tulajdonat képezik, igy azok harmadik Fél szamara térténé kiadasa uzleti titok megsértésének mindsiil, melynek minden
gazdasagi és blntetbjogi felelGsségét Vevo viseli.

9.2. A Dexon Start Kft. altal forgalmazott termékek a termékeket gyarto jogi személyek szabadalmakkal kapcsolatos, vagy szerzgi
jogi, vagy egyéb jogi védelme ala tartoznak. Vevd koteles ezen jogok tiszteletben tartédsara a vonatkozd jogszabalyok megtartésaval.
Mindennem(, a Vevonél bekovetkezett harmadik Fél felé torténd jogsértésért a Vevo tartozik felelésséggel.
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1. Az ASZF médositasa, a szerz6dés megsziinésének, megsziintetésének esetkérei

10.1. Jelen ASZF alulirott napon keriil kézzétételre a Honlapon és a kdzzétételét kovetben létrejott jogviszonyokra kell alkalmazni
mindaddig, amig masik altalanos szerzddési feltétel nem kerl elfogadasra és kb6zzétételre.

10.2. Az ASZF rendelkezéseit a Dexon Start Kft. jogosult egyoldaltian médositani, de koteles a médositas hatédlyba Iépése elétt 15
nappal a mddositas Iényegi elemeit Honlapjanak nyitéoldalan jol lathaté mdédon elhelyezni.

10.3. Felek megallapodnak abban, hogy Szerzddést hatarozott idére kotik, mely idGtartam a szerz6désszer( teljesitésig tart. Felek
egyedileg ettdl eltérhetnek, és a Szerzédést hatarozatlan id6étartamra is megkoéthetik (keretszerzddés).

10.4. A Felek k6zott a Szerz6dés megsziinhet k6z6s megegyezéssel, eldllassal és felmondassal.

10.5. Felek megéllapodnak abban, hogy kizérdlag a jelen ASZF-ben, vagy az egyedi szerzédésben meghatérozott oknal fogva van
helye eléllasnak, vagy felmondasnak, kivéve amennyiben a masik Fél a Szerz6désben vallalt I1ényeges kotelezettségeit sulyosan
megszegi (a vallalt kotelezettségeit nem teljesiti, vagy minden tovabbi egylttmikodéstdl elzarkézik), ugy eldlldsnak vagy
felmondasnak van helye. Nem Iényeges, vagy a Fél érdekeit érdemben nem sért6 oknal fogva eldllasnak, felmondasnak nincs helye.

10.6. Amennyiben jelen ASZF, vagy a Felek egyedi szerz6dése eltéréen nem rendelkezik és a Dexon Start Kft. szerzédésszer(ien
teljesitett, ugy Vevd eldllasa, vagy felmondasa esetén, amennyiben érvényesen létrejott, de még nem teljesitett egyedi megrendelés
van folyamatban koteles a Dexon Start Kft. igazolt karanak, illetve elvégzett munkajanak megtéritésére.

10.7. Amennyiben jelen ASZF, vagy a Felek egyedi szerzédése eltéréen nem rendelkezik és a Vevd szerzédésszerlien teljesitett, Uigy
a Dexon Start Kft. elallasa, vagy felmonddasa esetén, amennyiben érvényesen létrejott, de még nem teljesitett egyedi megrendelés
van folyamatban koteles a megkezdett részfeladatokat befejezni, a Vevé6 pedig koteles azokat kifizetni, amennyiben az a visszaigazolt
megrendelésben (Szerz6dés) meghatarozottaknak megfelel.

10.8. A szerz4déstdl térténé eldllasra, vagy felmondasara mindkét Félnek van lehet6sége, azonban Vevéi eldllds vagy felmondas
esetén a Vevl koteles a Dexon Start Kft. addig felmerllt koltségeit, valamint a teljes nettd vételdr 20%-at megtériteni (facultas
alternativa), ami magaban foglalja a Dexon Start Kft.-nél felmeril6 adminisztracidés, banki és anyagkoltségeket, tovabba a
teljesitésre torténd felkészllés minden egyéb koltségét, ide nem értve az esetlegesen megfizetett fuvardijat. Felmondas, vagy elallas
esetén a Dexon Start Kft. egyéb karigényt is érvényesithet. Az eldllds, vagy felmondas abban az esetben érvényes, ha azt irasban,
indoklassal elldtva, a masik szerz6d6 Fél részére cimzett ajanlott tértivevényes levélben kildik meg. A tértivevénnyel feladott levelet
kézbesitettnek kell tekinteni a feladastdl szamitott 5. munkanapon, valamint akkor is, ha az "nem kereste" vagy "atvételt
megtagadta" jelzéssel érkezett vissza. Amennyiben nem a jelen ASzF-ben, vagy az egyedi Szerz6désben meghatarozottak szerint a
Dexon Start Kft. all el a Szerz6déstdl, vagy mondja fel a Szerz6dést, gy haladéktalanul vissza kell fizetnie a Vevének, a mar részére
megfizetett Vételarat és a Termék teljes nettd vételaranak 5 %-aval megegyez6 Gsszeget (facultas alternativa). Felmondas, vagy
elallas esetén a Vevd egyéb karigényt is érvényesithet.

10.9. A Felek kozott létrejott szerz6dés barmely okbdl torténé megszilinése, megsziintetése nem mentesiti a Feleket a megsziinésig
vagy megszlntetésig fennalld kotelezettségeik vagy dijtartozasaik teljesitése alol.

10.10. A Dexon Start Kft. a szolgdltatast azonnali hatdllyal felfiiggesztheti, vagy a szerzédést azonnali hatallyal felmondhatja, ha a
Vevé ellen cséd-, vagy felszamolasi eljaras, illetve végelszamolasi eljaras, vagy megszlintetésre iranyuld mas eljaras indult.

1. Vis Major

11.1. Egyik Fél sem felel a Szerzédésben foglalt kiételezettség teljesitéséért azon esetekben, amikor a Felek érdekkorén kivil esd
elharithatatlan esemény mertl fel. Ilyen kortlménynek tekintendé példaul: természeti katasztrofa, tliz, aradads, hatosag
rendelkezése, sziikségallapot, lazadas, polgarhabord, haboru, sztrajk, tintetés vagy hasonlé munkabesziintetés, kozlekedési illetve
egyéb Gizemzavarok, nyersanyaghiany, jarvany.

11.2. Ha Vis Major esemény miatt a szlinetelés id6tartama meghaladja a két hodnapot, barmelyik Fél jogosult a Szerzddést
felmondani.

11.3. Vis Major esemény bekovetkezte esetén az érintett Fél kdteles a masik felet irdsban értesiteni.
11.4. A teljesitett szolgaltatasok szamlajanak kiegyenlitése aldl a Vis Major kérbe tartozé események sem jelentenek mentességet.
1. Adatkezelés

12.1. A jelen ASZF-fel kapcsolatos adatkezelést a Dexon Start Kft. kiilén adatvédelmi szabalyzata tartalmazza, amely elérhetd a
www.dexonalkatrész.hu/adatvedelem mentpont alatt.

1. Jogvitak
13.1. A jelen ASZF-vel, valamint Szerz8désbél eredé barmely jogvita esetére a Felek kdlcséndsen aldvetik magukat pertargy értéktsl
és hatdskortdl fuggéen a Dexon Start Kft. mindenkori székhelye szerint hatdskorrel rendelkezé helyi (kerileti) illetve megyei
(févarosi) magyar birdsag kizéarélagos illetékességének. A jogviték soran a magyar jogot kell alkalmazni.

13.2. A fogyaszté Vevé a Dexon Start Kft.-vel szembeni jogvitakkal kapcsolatban békéltetd testiilethez is fordulhat. A Fejér-
Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara Békéltetd Testllet elérhetdségei:

1. a) Székhely: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.

2. b) Levelezési cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.c)
3. E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

4. d) Telefon: +36 22 510-310

13.3. Panasza esetén lehetGsége van vasarlonak a lakhelye szerinti békéltetd testilethez fordulni, melyek elérhetGségét itt talalja:
https://bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

13.4. A terlletileg illetékes kereskedelmi és iparkamarak mellett m(ikodo flggetlen testllet, a békéltetd testllet hataskorébe tartozik
a fogyasztd és a vallalkozas kozotti, a termék mindségével, a termék biztonsagossagdaval, a termékfelelsségi szabalyok
alkalmazasaval, a szolgaltatds mindségével, a felek kdzotti szerz6dés megkdotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds tgy birdsagi
eljarason kivili rendezése, e célbdl egyezség létrehozasanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az tigyben déntés
hozatala a fogyasztoi jogok egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltetd testilet
a fogyaszté vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztdét megilletd jogokkal és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel
kapcsolatban.

13.5. Az eljérésra a fogyasztd lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd testilet illetékes. A fogyaszto belféldi lakdhelye és
tartdzkodasi helye hidnydban a békéltetd testllet illetékességét a fogyasztdi jogvitédval érintett vallalkozas vagy az annak
képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg. A fogyasztd jogszerlien kérheti, hogy altala megjeldlt mas békéltetd testilet
legyen illetékes.

13.6. A fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési platformot. A platform igénybe vétele egy egyszeru
regisztraciot igényel az Eurdpai Bizottsag rendszerében: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?
event=main.home.chooseLanguage



13.7. Ezt kovetben pedig bejelentkezés utan nyujthatja be panaszat a fogyaszté az online honlapon keresztiil, amelynek cime:
http://ec.europa.eu/odr

1. Zaroé rendelkezések
14.1. Jelen ASZF egyes pontjainak érvénytelensége esetén a szerzGdés tobbi része kotelezd erejli marad. Ahol alkalmazhatd, a
vonatkozé térvényi rendelkezések Iépnek hatdlyba az érvénytelen pontok helyett.

14.2. Jelen ASZF mindenkor a Dexon Start Kft. és a Vevé kozoétt létrejott, a Honlapon kozzétett Termékekre megkétott elektronikus
szerz6déssel (megrendelés leaddsa és annak visszaigazoldsa), vagy egyedi szerz6dés esetében az egyedi arajanlattal és annak
irasbeli visszaigazolasaval (e-mail, levél) egyutt érvényes.

Sarosd, 2023. 10. 18.
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