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E Szabalyzat hatdlya természetes személyre vonatkozé személyes adatok Tdarsasdg altali kezelésére terjed ki. Egyéni vallalkozd,
egyéni cég, Ostermeld Ugyfeleket, vevlOket, szdllitdkat e szabdlyzat alkalmazdsaban természetes személynek kell tekinteni.
Szabalyzat hatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy
nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhet6ségére vonatkoz6 adatokat. (GDPR (14))

Fogalommeghatarozasok

1. személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacio; azonosithatd
az a természetes személy, aki koOzvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

2. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely m(ivelet
vagy miveletek Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, k6zlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténé hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovObeli kezelésiik korlatozasa céljabol;

4, nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely moédon - centralizalt, decentralizalt vagy funkciondlis vagy fdldrajzi
szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatédrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

5. adatkezelG6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel$ kijel6lésére vonatkozd kiilénds szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

6. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

7. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynékség vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlentl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon k&zhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

8. harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel8, vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

9. az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger0sitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

10. adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

1.1. A Tajékoztato és a Szabalyzat célja

A Jelen Tajékoztato és Szabalyzat célja, hogy a wwwdexonalkatresz.hu weboldal (tovabbiakban: Weboldal) tulajdonosa a deson Start
Kft. (tovabbiakban: Adatkezel6) a Weboldalon megvaldsulé személyes adat kezelésrél és a Weboldal hasznalata soradn irdanyadé
adatvédelmi szabalyokrdl el6zetes, részletes és kbzérthet6 tajékoztatast adjon és tartson fenn, hogy azok a természetes személyek —
akik a Weboldalt hasznaljak, illetve akiknek adatait ott kezeli (tovabbiakban: Felhasznalo, Erintett) — az adatkezelés részleteit és az
adatvédelmi szabdlyokat megismerhessék, és azok ismeretében donthessenek az adatkezelési és adatvédelmi feltételek
elfogadasarél, a Weboldal kulénb6z6 szolgaltatasai igénybevételérdl az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletével
(tovabbiakban: ,GDPR") 6sszhangban.

Az Adatkezel6 egyes aloldalain nyUjtott szolgdltatdsok igénybevétele regisztracidohoz kotott. Amennyiben ilyen szolgadltatast kivan
igénybe venni az aloldali regisztracid és ahhoz kapcsol6dd adatkezelés tovabbi feltételeit az aloldal tajékoztatdjaban talalja.
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2.1. Tajékoztatas ,siitik” (cookies) hasznalatarél

A Weboldal miikédése soran tobbféle sitit hasznalunk.

Ezek egy része olyan sajat slti, mely nélkulozhetetlen a weboldal megfelel6é miikodéséhez (a navigdlashoz, alapveté funkcidk
miikédéséhez, ezért az 6n altal igénybe venni kivant alapszolgaltatasokra tekintettel hasznalatuk hozzajarulast nem igényel.

Masik részik egyéb, (pl. marketing, forgalom elemzés) a szolgaltatds nyUjtasatdl eltéré célokat szolgal, és ezért az on
hozzajarulasatél fligg. Ilyen siitik esetén az Erintett addig nem férhet hozza az érintett tartalomhoz/funkciéhoz, amig nem nyilatkozik
a hozzajarulasukon alapuld sutik elfogadasarol vagy tiltasarol.

2.2. Tajékoztatas weboldali adatkezelésrdl, adatfeldolgozasrol és tovabbitasrol

Amennyiben 6n a Weboldalt csak béngészi, latogatja (elsé kapcsolatfelvétel), Ggy elsé alkalommal felugré ablak jelzi az 6n szamara
az adatvédelmi és az ott hasznalt sutikre vonatkozo tajékoztatast.

Kifejezetten felhivjuk figyelmét a GDPR 21. cikk szerinti tiltakozashoz valé jogdra és annak érvényesitési modjara. A hozzajaruldshoz
kotott sttik hasznalatat és személyes adatai kezelését a jel6l6 négyzetek kipipalasaval engedélyezheti.

Neve, e-mail cime, illetve telefonszdma megaddsa az AdatkezelGvel torténd kozvetlen kapcsolatfelvétele érdekében valhat
sziikségessé, amennyiben azt szeretné, hogy vegyik fel Onnel a kapcsolatot. Fenti személyes adatai megaddsa a kapcsolatfelvétel
érdekében teljes mértékben 6nkéntes. Ezen adatok megadasa nélkiil nem fogja tudni a Weboldal kapcsolatfelvételi funkcidjat igénybe
venni.

2.3. Kik kezelik és dolgozzak fel személyes adatait?

A Felhasznaldk altal az Adatkezel6vel torténd kozvetlen kapcsolatfelvétele érdekében megadott személyes adatokhoz (név, e-mail
cim, illetve telefonszam) az Adatkezel6 Ugyfélkapcsolati feladatokat ellatd, valamint marketing és lzletfejlesztési munkakort betolté
munkatarsai férhetnek hozza. Személyes adatokat a megjeldlteken kivil harmadik személyeknek az adatkezelé nem ad at. Ez nem
vonatkozik az esetleges, térvényben elbirt, kotelez6 adattovabbitédsokra, amelyekre a vonatkozd jogszabalyi el6irdsok szerint kerdl
sor. Az Adatkezel6 az egyes hatdsagi adatkérések teljesitése elétt minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy valdban
fenndll-e az adattovabbitas jogalapja.

1. Adatvédelmi szabalyzat
3.1. Adatkezel6i kdtelezettségvallalasok és kotelezettségek.
Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy

- a szolgdltatasaval kapcsolatos adatkezelést mindenkor a vonatkozd jogszabalyi el6irdsokhoz (kilonésen az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefiigg6é szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIII. térvény adatkezelési elGirdsai, az informacidos 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
térvény, valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete elGirdsaihoz és a mindenkori biztonsagi
kovetelményekhez igazodva végzi;

- gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza
azok megsemmislilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat;

- minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyd
kotelezettségeinek teljesitésére.

- az Adatkezel6 koteles az Adatkezelési Tajékoztatot és Adatvédelmi Szabalyzatot a dexonalkatresz.hu Weboldalon folyamatosan és
jol lathatd helyen elérhetdvé tenni;

- az altala végzett adatkezelési tevékenységekrdl és a személyes adatok tovabbitasardl nyilvantartast vezetni a GDPR 30. cikke
szerinti tartalommal;

- a Felhasznaldk és az érintettek személyes adatainak védelme érdekében a személyes adatokat bizalmasan kezelni és minden olyan
biztonsagi, technikai, szervezeti és szervezési intézkedést megtenni, ami garantdlja a kezelt adatok biztonsagat;

- gondoskodni arrél, hogy az automatikusan rogzitett adatok a felhasznaldi személyes adatokkal - kivéve, ha azt torvény lehetévé
teszi — ne legyenek 6sszekapcsolhatok;

- az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a tudomany és a technoldgia
allasara;

- az adatkezelés soran megvédeni az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult, tovabba gondoskodni réla, hogy az
informacidk a rogzités és a feldolgozas sordn megorizzék pontossdgukat és teljességiket;

- rendszerét az elvarhaté modon védetté tenni az érintettek jogaira és szabadagaira jelentett valtozo valdszin(iségli kockazatoktdl, a
szamitogéppel tamogatott csalds, szabotdzs, vandalizmus, kémkedés, tliz és arviz, szamitégépvirusok, a szamitégépes betorések,
stb. tdmadasok ellen.

- Amennyiben jogszabaly vagy joger0s hatdésagi dontés a rendelkezésére all6 személyes adatok tovabbitésdra kotelezi, Ugy az
Adatkezel6 ezt teljesiti. Jogszabaly vagy jogerGs hatdsagi dontés alapjan megvaldsuld adatatadasbdl szarmazo kovetkezmények miatt
az Adatkezel6 minden felelésségét kizarja.

- Az Internet haszndlata koéztudomasulag - igy a Felhaszndld szamara is ismert moédon - nem szdz szdzalékos biztonsagu. Az
elvarhatd legnagyobb gondossag mellett sem zarhatd ki, hogy a tdmadasok esetleg sikerrel jarnak és kart okoznak a Felhasznalonak
vagy maganak az Adatkezel6nek. Az Adatkezel6 mentesll a felelésség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kivil es6é elharithatatlan
ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos, vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl
szarmazott.

3.2. Az 6n jogai és jogérvényesitési lehetéségei a kezelt személyes adataihoz kapcsolédéan
On jogosult arra, hogy

1. kérésére visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, a személyes adatokhoz és a GDPR
15. cikk (1) bekezdésében rogzitett informacidkhoz hozzaférést kapjon (hozzaférési jog),

2. kérésére az adatkezel6 a személyes adatait indokolatlan késedelem nélkili helyesbitse (helyesbitéshez valé jog),

3. kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkoz6 személyes adatokat (elfeledtetéshez valé jog),
amennyiben nem all fenn korlatozoé feltétel,

4. kérésére az adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, amennyiben a GDPR 18. cikkében foglalt valamelyik feltétel teljesul
(adatkezelés korlatozasahoz valo jog),

5. kérésére a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6é rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra is, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkll, hogy ezt akadalyozna az az adatkezelé, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, amennyiben
ennek GDPR 20. cikkében foglalt feltételei fennallnak (adathordozhatésaghoz valé jog).

3.3. Jogérvényesités



Kérelme nyoman legkésébb 1 honapon belll irasban tajékoztatjuk a megtett intézkedésekrél. Amennyiben kérésének teljesitésére 30
napnal hosszabb id6 szlikséges (figyelemmel a kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara), ugy errdl a kérelem beérkezésétdl
szamitott 30 napon belll, indokolassal egyitt tajékoztatjuk és a hataridét legfeljebb tovabbi 1 hénappal hosszabbitjuk meg.
Koltségtéritést érvényesitlink, ha kérelme egyértelmlien megalapozatlan, vagy ismétlédé jellege miatt tulzo. A koltségtéritést a kért
informacié vagy tdjékoztatds nyuljtdsaval és az adminisztrativ koltségek figyelembevételével hatdrozzuk meg, melyrdl irdsban
értesitjuk. A mar megfizetett koltségtéritést visszafizetjiik, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik, vagy a tajékoztatds kérése
helyesbitéshez vezetett.

Ha az 6n fenti pontok szerinti kérelmét nem teljesitjik, a kérelem kézhezvételét kévetd 25 napon belll irdsban vagy az 6n
hozzajaruldsaval elektronikus Uton kozoljik a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A fenti pontokban foglalt
jogosultsagokra iranyuld kérelem elutasitdsa esetén tajékoztatjuk 6nt a birdsagi jogorvoslat, tovabba az adatvédelmi hatésaghoz
fordulas lehetségérdl.

3.4. Zaré6 rendelkezések

A Szabalyzat a valtozd jogszabalyi kdrnyezetre tekintettel jelenleg is felllvizsgalat alatt all, ezért a valtoztatas jogat kifejezetten
fenntartjuk, a valtozasokrdl a Weboldalon tajékoztatast tesziink kozzé.

Jelen Szabalyzat visszavonasig érvényes!



